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Presidentearen
agurra

Saludo del
Presidente

Queridos amigos.

Es para mí una satisfacción exponer lo que ha sido la actividad del 
Banco de Alimentos de Bizkaia durante el ejercicio de 2020, y debo 
comenzar señalando que ha sido un año extraño, complicado y to-
talmente diferente a cualquiera de los que le han precedido.

Iniciamos enero con un montón de ilusiones y proyectos, con 
ganas de hacer más cosas y de hacerlas cada vez mejor. Sin em-
bargo, la aparición de la COVID-19 provocó una crisis sanitaria sin 
precedentes y unos daños socioeconómicos de tal magnitud, que 
nos obligaron a modificar seriamente nuestras pautas de actua-
ción para acomodarnos a un nuevo entorno mucho más hostil y 
complicado, al tiempo que debíamos afrontar un 30% de incre-
mento en las personas necesitadas de ayuda urgente.

Por otra parte, la ausencia obligada de voluntarios y la imposi-
bilidad de unas colectas con entrega física de alimentos añadían 
grandes dosis de incertidumbre a nuestra capacidad para hacer 
frente a esta anómala y exigente situación, aunque, finalmente, 
todo se resolvió de forma plenamente satisfactoria.

El “milagro” fue posible porque la población de nuestro Territo-
rio hizo suyo este problema, y tuvo una respuesta generosísima 
mostrando una gran solidaridad. Bizkaia vivió esa crisis con “su 
Banco de Alimentos” sintiéndolo necesario para ayudar a los más 
desfavorecidos en esos difíciles momentos y lo que se consiguió 
fue un resultado muy superior al esperado y al de años anteriores.

Por ello, quiero expresar mi agradecimiento a todos aquellos 
(personas individuales, empresas, instituciones, organismos pú-
blicos….) que, de una u otra forma, han apoyado nuestra labor 
y han apostado por nuestra misión de llevar un poco de ayuda a 
aquellas personas que más lo necesitan.

En 2020 cumplimos 25 años al servicio de los desfavorecidos de Bi-
zkaia y nos hubiera gustado celebrar ese acontecimiento como se 
merece, pero de nuevo la COVID-19 se encargó de impedirlo y el fes-
tejo preparado hubo que cambiarlo por más esfuerzo, más ilusión y 
más trabajo. Quizá, más adelante, podamos hacer algo al respecto.

Quiero terminar esta carta con un doble mensaje: El primero para 
los voluntarios que, si siempre han dado lo mejor de sí mismos, 
este año han superado ampliamente los registros anteriores pa-
sando por encima de todas las dificultades y consiguiendo dar 
respuesta al enorme incremento de personas necesitadas que 
produjo la pandemia. En nombre de todas esas personas: GRA-
CIAS, MUCHAS GRACIAS.

Y el segundo para la sociedad de Bizkaia, para que sepa que pue-
de seguir contando con nosotros ya que vamos a continuar lu-
chando por mejorar las situaciones de pobreza y desigualdad, por 
proteger el bienestar y la salud de nuestros beneficiarios y por 
contribuir a hacer una sociedad más justa y solidaria.

Lagun horiek:

Atsegin handiz irudikatuko dut Bizkaiko Elikagaien Bankuak 
2020ko ekitaldian zehar izandako jarduera. Eta, hasteko, esan be-
harra daukat urte arraroa eta konplikatua bizi izan dugula, aurreko 
beste edozeinetatik guztiz bestelakoa.

Urtarrilari ekin genion ilusioz eta proiektuz gainezka; gauza ge-
hiago, eta gauza horiek gero eta hobeto egiteko gogoz. Ordea, 
COVID-19ak orain arte bizi izan ez duguna bezalako osasun-krisia 
eragin zuen, eta kalte sozioekonomiko erraldoiak ekarri zituen. 
Hori dela eta, jarduteko gure pautak aldatu behar izan genituen, 
egoera ezin aurkakoago eta latzagora egokitzeko. Bien bitartean, 
gainera, premiazko laguntza behar zutenen kopuruak gora egin 
zuen % 30, eta horri ere aurre egin behar izan genion.

Beste alde batetik, boluntarioek etxean geratu behar izan zuten, 
eta ezinezkoa izan zitzaigun elikagaiak fisikoki biltzea. Gauzak ho-
rrela, ziurgabetasunetik aritu behar izan genuen, egoera guztiz 
ezohiko eta estuari erantzun bat eman ahal izateko. Baina, azke-
nean, lortu genuen dena egokiro bideratzea.

Bizkaitarrek arazoa berena egin, eta eskuzabaltasun handia erakut-
si zuten: elkartasunari esker, miraria gertatu zen. Beraz, Bizkaiak 
bere «Elikagaien Bankua»rekin bizi izan zuen krisia: beharrezkoa 
ikusi zuen gu hor egotea, une zailetan egoera latzenean zeudenei 
laguntzen. Eta, hala, espero genuena baino askoz emaitza hobea 
lortu genuen, joan den urteetakoa baino are potenteagoa.

Horregatik guztiagatik, eskerrak eman nahi dizkiet modu ba-
tean ala bestean gure lana babestu dutenei; gehien behar zu-
tenei laguntza apur bat emateko egiten dugun ahalegina aint-
zatetsi dutenei (norbanakoak, enpresak, entitateak, erakunde 
publikoak…).

2020an, 25 urte egin ditugu Bizkaiko babesgabeenen alde lanean. 
Gustatuko zitzaigukeen urteurrena behar bezala ospatu ahal iza-
tea, baina, nola ez, COVID-19ak ez zigun utzi. Prestatutako jaiaren 
ordez, ahaleginak, ilusioa eta lan gehiago izan genituen. Aurrera-
go, akaso, egin ahalko dugu ospakizunen bat…

Gutun hau amaitzeko, bi mezu: Lehenengoa boluntarioentzat da: 
beti ematen dituzte beren onenak, baina, aurtengoan, zailtasu-
nen gainetik igaro, eta aurreko urteetako markak hautsi dituzte 
—alde handiz hautsi ere—, eta lortu dute pandemiaren ondo-
rioz nabarmen gora egin duen pertsona babesgabeen kopuruari 
erantzutea. Laguntza behar izan duten horien guztien izenean, 
beraz, ESKERRIK ASKO, BIHOTZ-BIHOTZEZ.

Eta, bigarrena, Bizkaiko gizartearentzat da: herritarrek jakin deza-
ten aintzat hartu ahal gaituztela, jarraituko dugulako borrokatzen 
pobrezia eta berdintasunik eza desagerrarazteko, gure onuradu-
nen ongizatea eta osasuna babesteko eta gizarte bidezkoagoa eta 
solidarioagoa eraikitzen laguntzeko.

MIGUEL ÁNGEL FERNANDINO. PRESIDENTEA - PRESIDENTE
2021KO MARTXOA - MARZO DE 2021
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Bizkaiko Elikagaien Bankua, gainontzeko elikagaien bankuak legez, 
dirurik irabazteko asmorik gabeko erakundea da. Bere betebeharra 
gizaki guztien oinarrizko premia bat asetzen ahalegintzea da: jatea. 
Gainera, janaria alperrik ez dadila gal bere helburuetako bat da.

Horretarako, elikagaiak (batzuetan sobera daudenak) batzea bult-
zatzen du, eta bere instalazioetan gordetzen ditu. Gero, premia 
daukaten pertsonak elikatzen dituzten laguntza-zentroetan banat-
zen ditu.

Gaur egun elikagai nahikoak dauzkagu jende guztia elikatzeko. Ara-
zoa da behartsuei janari hori zelan helarazi: horretan datza, hain 
zuzen ere, elikagai bankuen lana.

Gizarteak ondotxo ezagutzen ditu goseak sortzen dituen arazoak, 
baina ez daki elikagaiak alperrik galtzen direla, eten barik eta gero 
eta gehiago. Horrek ekartzen dituen osasun eta diru arazoak ere ez 
dira batere ezagunak.

Egoera horren aurrean, soberakinen eta pobreziaren artean dagoen 
kontraesana konpontzeko behar den elkartasun-izpiritua bizten aha-
legintzen dira elikagaien bankuak, sobera daukaguna behar dutenei 
hurreratuz.

El Banco de Alimentos de Bizkaia, al igual que los demás Bancos 
de Alimentos, es una institución sin ánimo de lucro que trata de 
resolver la necesidad básica del ser humano, que es la alimenta-
ción, así como luchar contra el despilfarro de alimentos.

Para este fin promueve la recogida de alimentos, que almacena 
en sus instalaciones para proceder, posteriormente, a su reparto 
entre los centros asistenciales cuyo objetivo es dar de comer a 
los necesitados.

Actualmente existen alimentos suficientes para abastecer a toda la 
población. El problema es hacerlos llegar a las personas en situa-
ción de necesidad y ese es el compromiso de todos los Bancos de 
Alimentos.

La Sociedad conoce los problemas generados por el hambre, pero 
ignora el constante y creciente despilfarro de alimentos y los proble-
mas sanitarios y económicos que conlleva su eliminación.

Ante estas circunstancias, los Bancos de Alimentos tratan de desper-
tar el espíritu de solidaridad necesario para resolver la contradicción 
“excedentes-pobreza”, acercando lo que nos sobra a los que lo ne-
cesitan.

1. Zer da Elikagaien
Bankua

Qué es el Banco
de Alimentos
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JUNTA DIRECTIVA: De acuerdo con los Estatutos, 
el año 2020 cesó en su cargo María Teresa Carranza y, por 
motivos personales, los vocales Patxi Múgica y a José Luis 
Alonso. En su sustitución, la Asamblea General, aprobó 
nombrar como vocales a los socios José Carlos Sáez, Cán-
dido Hernández y José Esteban Bilbao. 

Queda constituida de la siguiente manera: 
PRESIDENTE: Miguel Ángel Fernandino.
VICEPRESIDENTES: Javier Extremo y Luis Crovetto.
SECRETARIO: Narciso Jesús Mazas.
TESORERO: José Luis Novelle.
VOCALES: Nicolás Mª Palacios, Cayetana López-Tapia, 
Amaia Urberuaga, José Luis Marro, Andrés García, Mar-
ta del Olmo, José Carlos Sáez, Cándido Hernández y José 
Esteban Bilbao.

VOLUNTARIOS: Desde su fundación el BAB ha conta-
do con la colaboración desinteresada de voluntarios para 
el cumplimiento de sus fines. En la actualidad son 178. Sin  
ellos, el funcionamiento del Banco no sería posible.
Mención especial merece la Gran Recogida, celebrada en 
Noviembre, que este año ha contado con cerca de 2.000 
voluntarios que han desarrollado, sobre todo, labores de 
información sobre el “Bono-Alimento”.

ZUZENDARITZA TALDEA: Zuzendaritza taldeko 
estatutoak kontuan izanik, 2020. urtean Maria Teresa 
Carranzak bere ardura utzi zuen bere arazo pertsonalak 
zirela medio. Baita ere Patxi Mugica eta José Luis Alon-
so batzordekideek. Beraien ordez, Batzar Nagusiak José 
Carlos Sáez, Cándido Hernández eta José Esteban Bilbao 
batzordekide berriak bezala onartu zituen.

Horrela geratzen da:
BATZORDEBURUA: Miguel Ángel Fernandino. 
BATZORDEBURUORDEAK: Javier Extremo eta Luis Crovetto.
IDAZKARIA: Narciso Jesús Mazas. 
DIRUZAINA: José Luis Novelle. 
BATZORDEKIDEAK: Nicolás Mª Palacios, Cayetana López-Ta-
pia, Amaia Urberuaga, José Luis Marro, Andrés García, Mar-
ta del Olmo, José Carlos Sáez, Cándido Hernández eta José 
Esteban Bilbao.

BOLONDRESAK: Sortu zenetik BABak bolondresen 
laguntza jaso du borondate onez egindakoa eta ezinbes-
tekoa elkarteak dituen helburuak lortzeko. Une honetan 
178 bolondresek osatzen dute elkartea eta beraien la-
guntzari esker funtzionatzen du BABak. 
Aipatzekoa da azaroan antolatu zen Bilketa Nagusia; aur-
ten 2000 bolondresek parte hartu dute informazio lane-
tan,  Elikagai Bonoa zer den azalduz.

2. Zuzendaritza Batzordea, 
boluntarioak eta antolaketa

Junta Directiva, voluntarios
 y organización

PRESIDENTE
Miguel Ángel Fernandino

VICEPRESIDENTE
Javier Extremo

VICEPRESIDENTE
Luis Crovetto

APROVISIONAMIENTO Y LOGÍSTICA REDES SOCIALES

SERVICIOS GENERALES TRANSPORTES SOCIAL COMUNICACIONES

ALMACÉN UNIÓN EUROPEA COLECTAS EMPRESAS

INSTALACIONES MERCABILBAO COLEGIOS AYUNTAMIENTOS

COMPRAS Y LOGÍSTICA

RECURSOS HUMANOS SECRETARIOTESORERÍA Y ADMON. SECRETARÍA Y PROYECTOS
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GURE BALOREAK - NUESTROS VALORES:

El Banco de Alimentos de Bizkaia tiene establecido un 
Código Ético de Comportamiento”. Estos son algunos de 
sus puntos:

• Los voluntarios constituyen un equipo humano soli-
dario. Se debe evitar que los personalismos dificul-
ten la labor del banco. Se debe promover la com-
prensión, el respeto y la ayuda mutua entre todos.

• El éxito del trabajo realizado reside en el compromi-
so. El voluntario hará lo que sepa, quiera o pueda 
hacer, pero cumplirá con aquello a lo que se ha com-
prometido.

• No se admitirá compensación económica alguna por 
los alimentos entregados a las instituciones. 

• La gestión del banco ha de ser de total transparen-
cia.

Bizkaiko Elikagai Bankuak “Ongune Etikoaren” arautegi 
bat sinatu du eta bertan agertzen diren helburuak hauek 
dira:

• Bolondresek osatzen dute giza talde lagunbidea, 
bakarkako pertsonalismoak baztertuz elkartearen 
lana oztopatzen badute. Elkar lana, errespetua eta 
denon arteko ondo izatea indartu behar da.

• Lanaren arrakasta konpromezuan datza. Bolondres 
batek ahal duena, nahi duena edo dakiena egin be-
harko du, baina emandako hitza bete beharko du 
ere.

• Ez da onartuko inolako diru ordainketarik erakunde-
engandik elikagaiak emateagaik. 

• BABaren gestioa argia eta ondo azaldutakoa izan 
beharko du denontzako.

Edozein bereizkeriaren aurka agertzen da gure Elkartea, 
batez ere pertsonen  duintasunaren aurkakoa  bada.

No se discrimina por creencias, salvo que se atente 
contra la dignidad de las personas.

NEUTRALTASUNA
NEUTRALIDAD

BABaren sustraia bolondresen gain dago eta horre-
gatik ez dute jasotzen inolako diru ordainketarik.

El voluntariado es la base del funcionamiento del 
Banco de Alimentos; nadie está remunerado.

DOAKOTASUNA
GRATUIDAD

Bolondresek euren jakintza eta lana ematen diote 
BAB elkarteari. 

Los voluntarios aportan sus conocimientos y expe-
riencia en su cometidos en el BAB.

PROFESIONALTASUNA
PROFESIONALIDAD

BABa “Lealtad Fundazioan” kreditatuta dago eta 
diru kontuak elkarte honek auditatzen ditu.

El BAB está acreditado por la Fundación Lealtad y 
sus cuentas son auditadas y son públicas.

GARDENTASUNA
TRANSPARENCIA

PORTAERA KODE ETIKOA - CÓDIGO ÉTICO DE COMPORTAMIENTO:

Conoce todo nuestro “Codigo Ético de Compor-
tamiento” en: www.bancali-biz.org 

Jakin ezazu gure “Ongune Etikoaren Arautegia” 
web orrialdea begiratuz: www.bancali-biz.org 

3. Baloreak eta
kode etikoa

Valores y código
ético
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1.200.000 €  LORTU DIRA  BILKETA NAGUSIAN
1.200.000 €  OBTENIDOSEN LA GRAN RECOGIDA

30.144 LAGUN  

ONGIEGITERATUAK 

30.144 PERSONAS

BENEFICIARIAs

178 BOLONDRES

178 VOLUNTARIOS

213 ELKARTE  
LAGUNTZAILE

213 ENTIDADES
COLABORADORAS

300 DENDAK PARTE 

HARTU DUTE BILKETA 

NAGUSIAN

300 ESTABLECIMIENTOS

EN LA GRAN RECOGIDA

1.173.070 LITRO ESNE  

BANANDUAK

1.173.070 LITROS DE 

LECHE ENTREGADOS

145 KILO ELIKAGAI  ESKAINIAK PERTSONA BAKOINTZETZAKO 
145 KILOS ENTREGADOS

POR PERSONA

0,04€ KOSTUA  

BANANDUTAKO KILO 

BAKOITZEKO

0,04€ DE COSTE

POR KILO REPARTIDO

1.071.280 KILO BARAZKI  

ETA FRUTA BANANDUAK

1.071.280 KILOS DE 

FRUTAS Y HORTALIZAS 

REPARTIDOS

4.4 MILIOI KILO  

BANANDUTA

4,4 MILLONES DE 

KILOS REPARTIDOS

5.789 HAUR ETA  908 BULARRETAKO  UMEENTZAKO ELIKAGAIAK  BANANDUTA

5.789 NIÑOS Y 
908 LACTANTES

1€=21Kgs.
GASTATZEN DEN € BAKOITZEKO, 21 KILO 
ELIKAGAI BANATZEN DITUGU BIZKAIAN 

POR CADA € GASTADO, REPARTIMOS 
21KGS. EN BIZKAIA

6,9€KO KOSTUA
JASOTZEN DUEN 

PERTSONA BAKOITZAGATIK

6,9€ DE COSTE
POR BENEFICIARIO

4. Gure
Zenbakiak

Nuestras
Cifras
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EB / UE  791.327     19%

BILKETAK / COLECTAS (GRAN RECOGIDA + PRIMAVERA) 272.051    6,5%

MERCABILBAO 632.153 15,1%

NEKAZARIEN KOOPERATIBAK / COOPERATIVAS AGRICOLAS 385.244  9,2%

ELIKAGAIEN ENPRESAK / EMPRESAS ALIMENTARIAS 587.804  14%

BANAKETA-ENPRESAK / EMPRESAS DE DISTRIBUCIÓN 597.398    14,4%

GALKORRAK / PERECEDEROS 705.839   17%

CATERING JANARIAK / CATERING COMIDAS 67.860   1,6%

HAINBAT / VARIOS 132.721    3,2%

GUZTIRA / TOTAL 4.172.397  100,0%

ELIKAGAIEN JATORRIA (KG) / ORIGEN DE LOS ALIMENTOS (KG)

249.364

100.000

35.868

385.232

310.908

89.763

69.612

130.385

66.315

35.871

51.048

35.088

2.337

791.327

1.173.090

747.280

324.000

310.762

298.269

226.041

277.021

165.546

170.745

132.094

67.860

45.785

291.493

4.352.827

ESNEKIAK / LACTEOS

FRUTAK / FRUTAS

BARAZKIAK / VERDURAS

PASTA ETA ARROZA / PASTAS Y ARROZ

KONTSERBAK / CONSERVAS

OLIOAK / ACEITES

LEKALEAK / LEGUMBRES

EDARIAK ETA ZUKUAK / BEBIDAS Y ZUMOS

GOZOK. ETA GOSARIAK / REPOST. Y DESAYUNOS

ARRAIN ETA HARAGI / PESCADO Y CARNE

SALTSAK ETA AURREZ SUKALDATUTAKO 
PLATERAK / SALSAS Y PLATOS PRECOCINADOS

CATERING JANARIAK / COMIDAS CATERING

UMEENTZAKO ELIKAGAIAK / ALIM. INFANTILES

HAINBAT PRODUKTU / PRODUCTOS VARIOS

GUZTIRA / TOTAL

BASAURI Y
MERCABILBAOELIKAGAI-TALDEA /

GRUPO DE ALIMENTOS 
GUZTIRA
/ TOTAL

U.E.FEGA

862.182

408.153

224.000

241.150

167.884

159.726

241.150

78.630

135.657

132.094

67.860

43.448

291.493

3.176.268

2020AN BANATUTAKO ELIKAGAIAK (KG) / ALIMENTOS REPARTIDOS EN 2020 (KG)

BASAURI Y
MERCABILBAO

122.841 122.841
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KILOEN BANAKETA PROGRAMEN ARABERA / DISTRIBUCIÓN DE KGS. POR PROGRAMAS

40,9%

8,9%

14,5%
18,2%

1,4%

16,2%

FAMILIAK / FAMILIAS

JANTOKIAK / COMEDORES

GIZARTERATZE ZENTROAK / INSERCIÓN SOCIAL

ABEGI ELKARTEAK / ACOGIDA

DROGAZALEAK / DROGODEPENDIENTES

EGOITZAK / RESIDENCIAS

IKASTETXEAK / COLEGIOS

ETORKINENTZAKO ZENTROAK / INMIGRANTE

PERTSONA EZINDUEN ZTROAK. / DISCAPACIDAD

ERLIJIOSOAK / RELIGIOSAS

BESTE ELIKAGAIEN BANKU BATZUK / 
OTROS BANCOS DE ALIMENTOS

GUZTIRA / TOTAL

26.110

991

948

606

424

254

102

570

83

56

-

30.144

86,6%

3,2%

3,1%

2,0%

1,4%

0,8%

0,3%

1,8%

0,2%

0,1%

-

100%

86

7

14

11

6

7

5

16

1

4

56

213

40,3%

3,2%

6,5%

5,1%

2,8%

3,2%

2,3%

7,5%

0,4%

1,8%

26,2%

100%

ENTITAREAREN MOTA /
TIPO DE ENTIDAD 

PERTSONAK
PERSONAS % %

ENTITATEAK
ENTIDADES

ENTITATE HARTZAILEEN BANAKETA MOTAREN ARABERA / ENTIDADES 
RECEPTORAS POR TIPOS

SECO: 1.779.116

Galkorrak / Perecederos: 705.839

UE: 791.327

Mercabilbao: 632.153

FEGA: 385.232

Izoztuak / Congelados: 5.214

TOTAL: 4.352.827 KGS.
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5. Txosten
Ekonomiko-finantzarioa

Informe
Económico-financiero

2020ko urtean, COVID-19a dela eta, Elikagai Bankuak ezin izan ditu 
Udaberriko Bilketa kanpainak ezta Bilketa Handiko Bilketak aurrez au-
rre egin. Beraz, elikadura-katetan lortutako Elikagai-Bonuen edukitzaile 
eta bere kontuen bidez zuzeneko dohaintzak jasota, elikagaiak erosteko 
bitartekaria izan da. 
Horren ondorioz, Elikagaien Bankuko balantzeak 1,8 milioi euroko igoera izan 
du. Zehazki, pasiboan dohaintzak gehitu direlako eta aktiboan aktibo korron-
tea gehitu delako.  

Durante el ejercicio 2020 a causa de la COVID-19 la Asociación no ha podido 
realizar las recogidas de Primavera y Gran Recogida de forma presencial, por lo 
que ha pasado de ser intermediaria en el reparto de alimentos a tenedora de 
Bono-Alimento de cadenas de alimentación y receptora de donaciones direc-
tas a través de sus cuentas, para la posterior compra de alimentos.
Esto se traduce en un aumento de 1,8 millones de euros en su Balance, con-
cretándose en el incremento de donaciones en el Pasivo y del activo corriente 
en el Activo.

AKTIBOA / ACTIVO 2019 2020

A) EZOHIKO AKTIBOA / ACTIVO NO CORRIENTE 725.209,21 678.988,65

I. Ibilgetu ukiezina / Inmovilizado intangible 12.029,42 6.644,92
II. Bestelako ibilgetu materialak / Otras inmovilizaciones materiales 712.184,13 671.348,07
III.	 Ibilgetu	finantzarioak	/	Inmovilizaciones	financieras	 995,66	 995,66

B) OHIKO AKTIBOA / ACTIVO CORRIENTE  100.643,87 1.931.618,62

IV. Bestelako zordunak / Otros deudores  37.779,11 1.132.333,83
V. Inbertsio finantzarioak epe laburrera	/	Inversiones	financ.	a	corto	plazo		 2.000,00	 2.000,00
VI. Epe laburrera eratutako fidantzak	/	Fianzas	constituidas	a	corto	plazo	 0,00	 0,00
VII. Esku-dirua eta beste aktibo likido baliokide batzuk / 
 Efectivo y otros activos líquidos equivalentes  60.864,76 797.284,79
  
GUZTIRA / TOTAL 825.853,08 2.610.607,27

PASIBOA / PASIVO 2019 2020

A) ONDARE NETOA / PATRIMONIO NETO  662.402,58 2.466.894,07

A-1) Funts propioak / Fondos propios 258.548,38 258.952,73
 I. Gizarte funtsa / Fondo Social  58.181,47 58.181,47
 II. Aurreko ekitaldietako soberakinak / Excedentes ejercicios anteriores  198.341,40 200.366,91
 III. Emaitza / Resultado 2.025,51 404,35

A-3) Jasotako diru-laguntzak, dohaintzak eta legatuak / 
 Subvenciones, donaciones y legados recibidos  403.854,20 2.207.941,34

B) EZ OHIKO PASIBOA / PASIVO NO CORRIENTE  63.884,70 45.012,30

 I. Epe luzerako zorrak kreditu entitateekin 	/	Deudas	a	largo	plazo
 con Entidades de Crédito  63.884,70 45.012,30

C) OHIKO PASIBOA / PASIVO CORRIENTE  99.565,80 98.700,90

 V. Epe laburreko zorrak kreditu entitateekin	/	Deudas	a	corto	plazo
 con Entidades de Crédito 17.899,94 17.995,02
 VI. Merkataritzako hartzekodunak eta ordaintzeko beste kontu batzuk /
 Acreedores	Comerciales	y	otras	cuentas	a	pagar	 74.165,86	 73.505,88
 VII. Epe laburrerako Perioditasuna	/	Periodificación	a	corto	plazo	 7.500,00	 7.200,00

GUZTIRA / TOTAL 825.853,08 2.610.607,27

BALANTZE LABURTUA, 2019 ETA 2020KO EKITALDIAK (€-tan adierazia) 
BALANCE ABREVIADO EJERCICIOS 2019 Y 2020 (expresado en €)

5.1

www.bancali-biz.org: Bankuaren web orrian 2020. urteari dagokion au-
ditoria eta kontuen txostena daude kontsultagarri. 
Los informes de auditoría así como las cuentas anuales están disponi-
bles en la página web del BAB.
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A) ERAGIKETA JARRAITUAK / OPERACIONES CONTINUADAS  
  
1.- ERAKUNDEAK BERE JARDUERAGATIK LORTURIKO SARRERAK 
 /  INGRESOS DE LA ENTIDAD POR LA ACTIVIDAD PROPIA 570.672,25 826.234,47

 a.- Erabiltzaile eta afiliatuen kuotak / Donativos de socios y 
	 afiliados	 28.362,52	 59.953,78
 c.- Ekitaldiko emaitzari egotzitako diru-laguntzak, dohaintzak
 eta legatuak / Subvenciones, donaciones y legados
	 imputados	al	resultado	del	ejercicio	 542.309,73	 766.280,69
  
4.- ELIKAGAIEN EZ-OHIKO EROSKETA / ADQUISICIÓN 
 EXTRAORDINARIA DE ALIMENTOS -267.793,12 -577.483,08

6.- PERTSONALAREN GASTUAK / GASTOS DE PERSONAL - - - - - -

 a.- Soldatak eta ordainsariak / Sueldos y salarios - - - - - -
 c.- Gizarte kargak / Cargas sociales - - - - - -
  
7.- BESTE GASTU BATZUK / OTROS GASTOS -252.402,88 -210.646,14
    
8.- IBILGETUAREN AMORTIZAZIOA / AMORTIZACIÓN 
 DEL INMOVILIZADO -136.460,43 -118.258,10

11.- EKITALDIKO SOBERAKINARA INTSULDATUTAKO 
 DIRU-LAGUNTZAK, DOHAINTZAK ETA KAPITAL-LEGATUAK / 
 SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS DE CAPITAL 
 TRASPASADOS AL EXCEDENTE DEL EJERCICIO 91.757,68 86.928,97

12.- BESTE EMAITZA BATZUK / OTROS RESULTADOS 0,00 -900,79
     
A.1) USTIAPENAREN EMAITZA / RESULTADO DE EXPLOTACIÓN 5.773,50 5.875,33
  
13.- DIRU-SARRERA FINANTZARIOAK / INGRESOS FINANCIEROS 0,17 0,17
  
14.- GASTU FINANTZARIOAK / GASTOS FINANCIEROS -3.748,16 -5.471,15
  
A.2) FINANTZA EMAITZA / RESULTADO FINANCIERO -3.747,99 -5.470,98
  
A.3) ZERGEN AURREKO EMAITZAK / RESULTADO ANTES
    DE IMPUESTOS 2.025,51 404,35

A.4) EKITALDIAREN EMAITZAK / RESULTADOS DEL EJERCICIO 2.025,51 404,35

2019 2020

GALERA ETA IRABAZIEN KONTU LABURTUA 2019 ETA 2020KO EKITALDIAK 
(€-tan adierazia)
CUENTA DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS ABREVIADA EJERCICIOS 2019 Y 2020 
(expresada en €)

5.2
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GASTUAK / GASTOS:      
 
Komunitate gastuak / Gastos de Comunidad 10.500 6.761 -3.739 7.000
Alokagailluak / Alquileres 9.000 7.581 -1.419 9.000
Furgonetak konpontzea	/	Reparación	de	furgonetas	 10.000	 14.674	 4.674	 12.000
Informatika mantentze-lanak eta web orria / Mantenimiento      
informático	y	pág.	web	 13.000	 15.506	 2.506	 15.000
Segurtasun Sistemak / Sistemas de Seguridad 1.500 1.181 -319 1.500
Makinak konpontzea	/	Reparación	de	maquinaria	 13.000	 13.941	 941	 14.000
Pertsonalaren garraioa /	Transporte	de	personal 20.000 15.482 -4.518 16.000
Merkantzien garraioa /	Transporte	de	mercancias	 8.000	 16.451	 8.451	 16.000
Lanbide zerbitzuak /	Servicios	profesionales 500 1.847 1.347 2.000
Gasolioa / Gasoil 13.000 13.327 327 14.000
Auditoria / Auditoría 600 2.662 2.062 2.500
Aseguruak / Seguros 19.500 20.158 658 20.000
Bankuko / zerbitzuak / Servicios bancarios 4.000 5.471 1.471 5.000
Publizitatea, harreman publikoak	/	Publicidad,	relaciones	públicas 14.000 2.421 -11.579 3.000
Elektrizitatea / Electricidad 14.000 12.774 -1.226 13.000
Telefonoa / Teléfono 6.500 3.148 -3.352 3.500
Posta, komunikazioa	/	Correos,	comunicación 2.000 470 -1.530 500
Bulegoko eta beste material batzuk /	Material	de	oficina	y	diversos 9.000 5.049 -3.951 6.000
Bestelakoak / Varios 6.000 3.276 -2.724 4.000
Biltegiaren beste gastuak / Otros gastos de almacén 11.500 17.979 6.479 20.000
Euskadiko Federazioa	/	Federación	de	Euskadi 2.000 0 -2.000 1.000
FESBAL / FESBAL 1.200 835 -365 1.000
Zergak	/	Impuestos 2.000 1.775 -225 2.000
Ura, tasak, etab. / Agua, tasas, etc. 500 437 -63 500
EB-ren elikagaiak banatzea	/	Reparto	alimentos	U.E. 36.000 25.579 -10.421 30.000
Aurreko ekitaldiaren Txostena / Memoria ejercicio anterior 3.500 3.751 251 3.500
Bilketa Nagusia / Gran Recogida 23.500 3.581 -19.919 15.000

 254.300 216.117 -38.183 237.000

Amortizazioak / Amortizaciones 109.400 118.258 8.858 113.000
Elikagaien Erosketa	/	Adquisición	de	alimentos 0 577.483 577.483 200.000
Ezohizko gastuak	/	Gastos	excepcionales 0 901 901 0

GASTUAK GUZTIRA / TOTAL GASTOS 363.700 912.759 549.059 550.000

SARRERAK / INGRESOS:     
 
Bazkideen kuotak / Cuotas de socios  30.000 59.954 29.954 80.000
Victor Tapia Fundazioa	/	Fundación	Víctor	Tapia		 11.500	 15.000	 3.500	 14.400
Beste erakunde batzuen dohaintzak / Donaciones de otras Entidades  150.000 516.763 366.763 155.000
Diru-laguntzak / Subvenciones  47.500 152.127 104.627 150.555

Bizkaiko Foru Aldundia	/	Diputación	Foral	de	Bizkaia		 0	 0	 0	 0
Bilboko Udala / Ayuntamiento de Bilbao  8.000 110.054 102.054 108.000
Basauriko Udala / Ayuntamiento de Basauri  2.500 2.555 55 2.555
Beste udal batzuk / Otros Ayuntamientos  37.000 39.518 2.518 40.000

Beste sarrera batzuk / Otros ingresos  1.000 0 -1.000 500
Eusko Jaurlaritzaren ekarpena	/	Gobierno	Vasco	aportación	 30.000	 67.508	 37.508	 50.000
EB-ren elikagaiak banatzeko FESBAL	/	FESBAL	reparto	U.E.	 30.000	 14.883	 -15.117	 20.000

 300.000 826.235 526.235 470.455

Hainbat ekitalditan banaturik diru-laguntzen emaitzetara intsualdaketa / 
Traspaso	a	resultados	de	subvenciones	a	repartir	en	varios	ejercicios	 64.200	 86.929	 22.729	 80.000

SARRERAK GUZTIRA / TOTAL INGRESOS 364.200 913.164 548.964 550.455

2020 2021

 Aurrekontua Erreala Disbiderapen Aurrekontua
 Presupuesto Real Desviación Presupuesto 

GALERA ETA IRABAZIEN KONTU LABURTUA 2019 ETA 2020KO EKITALDIAK 
(€-tan adierazia)
CUENTA DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS ABREVIADA EJERCICIOS 2019 Y 2020 
(expresada en €)

2020KO EKITALDIKO LIKIDAZIOA ETA 2021EKO AURREKONTUA (€-tan adierazia)

LIQUIDACIÓN EJERCICIO 2020 Y PRESUPUESTO 2021 (expresado en €)

5.3
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Como consecuencia de no haberse realizado campañas 
de recogidas de alimentos prácticamente el 90% de las 
entradas de artículos corresponde al área de compras. 
Esto ha simplificado la preparación de los pedidos a los 
voluntarios del almacén.
Durante 2020 se han realizado 5 ACTUALIZACIONES en 
Tribal que corrigieron 12 incidencias y se han efectuado 
32 MEJORAS, solicitadas por diferentes bancos de las 
cuales 28 han afectado al BAB.

Ez dugunez egin elikagaiak biltzeko kanpainarik, sartu di-
renen % 90, gutxi gorabehera, Erosketa Atalari dagokio. 
Horrek sinplifikatu egin du biltegian diharduten bolunta-
rioen lana.
Bestalde, 2020an zehar 5 EGUNERATZE egin dituzte Tri-
balen, eta, horri esker, 12 gorabehera zuzendu, eta 32 
HOBEKUNTZA ezarri dira, banku batzuek eskatutakoari 
erantzunez (hobekuntza horietako 28k eragina izan baitu-
te Bizkaiko Elikagaien Bankuan).

La estructura de funcionamiento se mantiene como el 
año 2019, con CINCO RUTAS con dos voluntarios en cada 
una de ellas y abarcan la provincia de Bizkaia, recogiendo 
alimentos en los establecimientos con los que tenemos 
acuerdo.
Contamos con OCHO VEHÍCULOS gracias a la donación de 
una furgoneta Renault de 3.500 kgs.

Funtzionamendu-egitura 2019. urtean bezala man-
tentzen da, Bizkaia osoa hartzen duten BOST IBILBI-
DE eta bi boluntario ibilbide bakoitzean, adostuta 
dauzkagun establezimenduetan elikagaiak bilduz.
ZORTZI IBILGAILU ditugu 3500kgko Renault furgone-
ta baten erosketari esker.
COVID-19aren ondorioz, 2020ko Bilketa Handia modu 

Tribal Programa          Programa Tribal

Garraio Arloa          Área de Transporte

6. 2020an
gertutakoa

Acontecimientos 
en 2020
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birtualean egin da, beraz, garraio arloaren zeregina 
ezarritako ibilbideei erantzutea eta dohaintzak jasot-
zea izan da.
Larunbatetan Bizkaiko Mercadonako 11 establezimen-
dutan jasoaldiak egiten dira lau gidari boluntarioekin. 
Astero Eroskiren Elorrioko plataforman elikagaiak eta 
norberaren garbitasunerako produktuak jasotzen dira 
eta astean behin Markinako Barrenetxe Kooperatiban 
barazkiak eta ortuariak biltzen dira.
Garraio arloan 20 BOLUNTARIO daude lana aurrera 
eramateko.
2020ko urtean Burgoseko Elikagai Bankura 22 aldiz 
joan gara elikagaiak batzera. Ondarroako Portura eta 
Hondarribiko Arrantzaleen Kofradiara ere joan gara 
ematen diguten arrain freskoa jasotzera.

La Gran Recogida 2020, debido a la COVID-19 ha sido de 
forma virtual por lo que la labor de Área de Transporte se 
ha centrado en atender las rutas  establecidas y en reco-
ger donaciones.
Los sábados también se llevan a cabo recogidas en 11 es-
tablecimientos de Mercadona de Bizkaia con cuatro equi-
pos de conductores voluntarios, semanalmente se recoge 
en la Plataforma de Eroski de Elorrio productos alimenti-
cios y de aseo, un día a la semana se acude a la Coopera-
tiva Barrenetxe de Markina que proporciona verduras y 
hortalizas.
El Área cuenta con 20 VOLUNTARIOS para desarrollar el 
trabajo.
Durante el año 2020 se ha acudido al Banco de Alimen-
tos de Burgos en 22 ocasiones para recoger alimentos y 
también acudimos al puerto de Ondarroa y a la Cofradía 
de Pescadores de Hondarribia a recoger el pescado fresco 
que nos donan.

En la actividad diaria del Banco, hay que considerar 
también su contribución a la mejora medioam-

biental, REDUCIENDO LA HUELLA DE CARBO-
NO, con el ahorro de emisiones de CO2 por 

el aprovechamiento de muchos alimentos 
donados, cuya alternativa sería su deshe-

cho. Para ello colaboramos con la Conseje-
ría de Medio Ambiente de la Diputación Foral 

de Bizkaia y de IHOBE, Sociedad Pública del Go-
bierno Vasco para el Medio Ambiente.

Bankuaren eguneroko jardunean, aintzat hartu beharra 
dago erakundeak ingurumena hobetzeko egindako 
lana. Izan ere, KARBONO-AZTARNA GUTXITZEN du: 
dohaintzan emandako elikagai asko aprobetxat-
zen ditu BEBk, eta, hala, CO2 isurpenak gutxitzen 
ditu (bestela, jaki horiek zaramatan amaituko 
lukete eta). Horretarako, Bizkaiko Foru Aldundia-
ren eta IHOBEren ingurumen sailekin lankidetzan 
aritzen gara (IHOBE: Ingurumen Jarduketarako Eus-
ko Jaurlaritzaren Sozietate Publikoa).

Ingurumena Zaintzen          Cuidado del Medio Ambiente
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2020an bizitako pandemiak eragotzi egin digu ikaste-
txeekin lankidetzan aritzea, ohi bezala.
Goraipatu nahi dugu ikastetxeek ahalegin handia egi-
ten dutela kutsatzeko arriskua murrizteko, ingurune 
seguru samarrak bihurtzea lortu dutelarik. Horreta-
rako, segurtasun-protokolo oso zorrotzak jarri dituzte 
martxan, eta kanpoko esku-hartzeak nabarmen mu-
rriztu dituzte.
Hala eta guztiz, eta aintzat hartuta pandemiak gizar-
tea gogor kolpatu duela, zenbait ikastetxek EKIMEN 
SOLIDARIOAK egin dituzte: elikagaiak eta dirua bildu, 
hausnartzeko jardunaldiak antolatu… Horiek guztiek 
ahalbidetu dute ikasleek balio solidarioak garatzea.
Ikastetxe batzuetan ESKU-HARTZE TELEMATIKOAK 
egin ditugu. Ondo funtzionatu dute, eta etorkizunean 
jarduteko aukera ere ematen dute.
Dena dela, ezin izan dugunez ikastetxeetan egon, aha-
legin berezia egin dugu gure MATERIAL DIDAKTIKOA 
ugaritu, sailkatu eta hobetzeko. Horretarako, SITE bat 
egin dugu, non BEBren proposamen didaktikoak bildu 
eta antolatu ditugun. Bertara sartzeko sistema, gaine-
ra, oso erraza da. Laster, irakasleen esku jarriko dugu, 
gure webgunean: www.bancali-biz.org 

La situación de pandemia que hemos vivido durante el 
año 2020 nos ha impedido desarrollar la colaboración que 
habitualmente venimos desarrollando entre el Banco de 
Alimentos de Bizkaia y los centros escolares.
Queremos resaltar el enorme esfuerzo de los centros es-
colares, implementando protocolos de seguridad, por re-
ducir el nivel de riesgo de contagio. 
A pesar de todo, y ante el fuerte impacto social de la pan-
demia, varios centros han desarrollado ACCIONES SOLI-
DARIAS realizando recogidas de alimentos, donaciones 
económicas, jornadas de reflexión… que han contribuido 
al desarrollo de valores solidarios en el alumnado.
En algunos colegios hemos realizado INTERVENCIONES 
TELEMÁTICAS que han funcionado bien y que abren posi-
bilidades para futuras actuaciones.
Ante esta dificultad para intervenir en los centros hemos 
volcado esfuerzos en la ampliación, clasificación y mejora 
de nuestros MATERIALES DIDÁCTICOS. Para ello hemos 
elaborado una SITE donde recogemos de manera orde-
nada las propuestas didácticas del BAB y que cuenta con 
un sistema sencillo de acceso. Próximamente estará a dis-
posición del profesorado en nuestra página web: www.
bancali-biz.org 

Ikastetxeen Arloa          Área de Colegios
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El NÚMERO DE PERSONAS ATENDIDAS en este año 2020 
ha aumentado en 4.870, lo que supone un aumento del 
20% a finales de 2020 respecto de finales del 2019. No 
obstante, en mayo de 2020 el aumento fue del 25,23% 
respecto de finales de 2019. Todas fueron atendidas du-
rante 2020.
También se ha respondido a los colectivos más desfavo-
recidos, como personas sin padrón que tratamos desde 
el programa “Eskua Eman”. En este programa estamos 
atendiendo a más de 600 personas hasta que consigan 
empadronarse en algún municipio de Bizkaia.
Se ha abierto en octubre de este año un centro de repar-
to nuevo, CSVP REKALDE, para atender las necesidades 
de esa zona de Bilbao; en este momento atiende a 476 
personas derivadas desde los servicios sociales del Ayun-
tamiento de Bilbao.
Durante el tiempo que duró la reclusión y mientras co-
legios y empresas estuvieron cerrados, se repartieron 
25.200 MENÚS SOLIDARIOS elaborados por Auzolan y 
subvencionados por EIT Food. Por otra parte, y subven-
cionados por la ONG World Central Kitchen y elaborados 
primero en las cocinas del Club Marítimo del Abra y lue-
go por la Escuela de Hostelería del Campus de la UPV de 
Leioa se repartieron 25.600 menús

Aurten, 4.870 LAGUN GEHIAGO ARTATU ditugu, hau da, 
2019 amaieran baino % 20 gehiago. Dena dela, 2020ko 
maiatzean % 25,23ko igoera egon zen kopuruan, 2019 
amaierarekin alderatuta. Guzti-guztiek jaso zuten arreta, 
2020an zehar.
Egoera latzenean dauden kolektiboei ere erantzun diegu. 
Adibidez, «Eskua Eman» programan, erroldarik gabeko 
pertsonak hartzen ditugu, eta, orain, 600 lagun baino ge-
hiago artatzen ari gara, Bizkaiko udalerriren batean errol-
datzea lortzen duten bitartean.
Aurtengo urrian, banaketa-zentro berria zabaldu dugu, 
CSPV ERREKALDE, Bilboko eremu hartako beharrizanei 
erantzuteko. Une honetan, arreta ematen diete 476 la-
guni, Bilboko Udaleko Gizarte Zerbitzuek hara bideratu-
takoak.
Konfinamenduak iraun zuen bitartean, eta aldi berean ikas-
tetxeak eta enpresak itxita egon ziren tartean; Auzolanek 
egindako eta EIT Foodek diruz lagundutako 25.200 MENU 
SOLIDARIO banatu ziren. Bestalde World Central Kitchen 
GKEak diruz lagundutako 25.600 menu banatu ziren, lehe-
nengo Abrako Itsas Klubeko sukaldeetan eginda eta ondo-
ren Leioako EHUko Campuseko Ostalaritza Eskolan. 

Espero dugu egoera laster konpontzea eta berriro 
ikastetxeekin lankidetzan aritu ahal izatea, denon 
artean elkartasuna eta konpromiso soziala bezalako 
balioak sustatzen eta Bizkaian egoera zaurgarrienean 
daudenen panorama latza hobetzen laguntzeko.

Confiamos en que pronto se pueda superar esta situación 
y volver a la colaboración con los centros, para contribuir 
entre todos al desarrollo de valores solidarios y de com-
promiso social en el alumnado para mejorar la dura situa-
ción que sufre la población más vulnerable de Bizkaia.

Gizarte Arloa          Área Social
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El BAB ha recibido en 2020 dos premios. El primero, en Julio 
de manos de la Obra social de la BBK y el periódico Deia, el 
ELKARTASUN SARIA 2020, con la presencia del Alcalde de 
Bilbao, Juan Mari Aburto, entre otras autoridades.
A fin de año, a puertas de la Navidad, la Asociación de Pe-
riodistas de Radio y TV de Euskadi premió a nuestro Banco 
con el BERRI ONAK SARIA, por su contribución social. Re-
conocimientos que agradecemos y nos dan fuerzas.

2020. urtean BABak bi sari jaso ditu. Lehenengoa BBK 
erakundeak emandakoa eta DEIA egunkariak 2020KO 
ELKARTASUN SARIA eskaini zigun Bilboko Alkatearen 
aurrean.
Urte amaieran Euskadiko Telebista eta Irratiko kazetarien 
Elkarteak BERRI ONAK SARIA-rekin saritu gintuen gure gi-
zarte ekarpenegatik. Denori mila esker, sari hauek indartu 
egiten gaituelako gure ekinea.

Buscando ayudar a las personas necesitadas para mejorar 
su situación sociolaboral desde el BAB llevamos a cabo, en 
cooperación con otras entidades, las siguientes medidas 
de acompañamiento:
- Información, orientación sobre RECURSOS SOCIALES de 
empleo, sanitarios, educativos etc.
- Información sobre NUTRICIÓN, dieta equilibrada, alimenta-
ción.
- Asesoramiento en ECONOMÍA FAMILIAR: presupuesto, 
ahorro energético, préstamos, hipotecas, endeudamiento.
- Servicio de CUIDADO DE MENORES Y ATENCIÓN A PER-
SONAS en situación de dependencia (familias monopa-
rentales). En este apartado también podemos incluir el 
cumplimiento de horas sociales para cumplir la pena por 
delitos menores.

Beharrizan-egoeran daudenei laguntzeko eta beren egoe-
ra soziolaborala hobetzen saiatzeko, BAB-ean lankidetzan 
aritzen gara beste entitate batzuekin, eta honako lagunt-
za-neurri hauek sustatzen ditugu:
- Informazioa, eta enpleguaren, osasunaren, hezkuntzaren 
eta abarren alorreko BALIABIDEEI BURUZKO ORIENTABI-
DEA eskaintzea.
- NUTRIZIOARI, dieta orekatuari eta elikadurari buruzko 
informazioa ematea.
- Aholkularitza FAMILIA-EKONOMIAN (aurrekontua, ener-
gia-aurreztea, maileguak, hipotekak, zorpetzea).
- ADIN TXIKIKOAK ZAINTZEKO ETA MENDEKOTASUN 
EGOERAN DAUDENEI ARRETA emateko zerbitzua (familia 
gurasobakarrentzat). Atal honetan sar ditzakegu, era be-
rean, delitu txikiengatiko zigorra betetzeko ordu sozialak.

Jasotako sariak          Premios recibidos

Laguntza-Neurriak         Medidas de Acompañamiento
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Iniciamos en año 2020 con el propósito de celebrar los 25 
AÑOS DE ACTIVIDAD del Banco de Alimentos de Bizkaia, 
pero la COVID-19 frustró nuestras ilusiones y nos obligó a 
dedicar nuestros esfuerzos a conseguir atender a la cada 
vez más intensa demanda de alimentos por parte de las 
personas afectadas por la pandemia.
Pese a las dificultades, gracias a Fair Saturday y a la So-
ciedad Filarmónica de Bilbao fue posible celebrar la efe-
méride. 
FAIR SATURDAY dedicó el concierto inaugural de su 
edición de 2020 a conmemorar nuestro 25 aniversario 
con un concierto celebrado en el Palacio Euskalduna a 
cargo de la Orquesta sinfónica de Bilbao que interpretó 
La Sinfonía del Nuevo Mundo de Dvorak. Por su parte, 
la SOCIEDAD FILARMÓNICA de Bilbao, como es habitual 
desde hace años organizó un concierto: Dúo de Pianos a 
cargo de Susana García de Salazar y Mentxu Pierrugues.

2O20. urtea hasi genuen Bizkaiko Elikagai Bankuaren 
25 URTEURRENA ospatzeko asmoz,  baina COVID-19 
pandemiaren eraginagatik gure ilusio guztiak eragot-
zi ziren, horregatik gure ahalegin guztiak indartu egin 
genituen familia guztien beharrak asetzeko, hauen es-
kaerak gehitu zirelako.
Zailtasun guztien gainetik FAIR SATURDAY eta Bil-
boko Orkestra Filarmonikoari esker ospatu genuen jai 
baten bidez gure urteurrena Euskalduna Jauregian. 
Bilboko Orkestra  Sinfonikoa “Dvoraren Mundu Berria” 
eskaini zuen bere kontzertuan.  
Beste aldetik, BILBOKO ELKARTE FILARMONIKOAK,  
aurreko urteetan bezala antolatu zuen bere ‘Gabone-
tako Kontzertu Benefikoa’ Abenduaren 29an, Susana 
García eta Mertxe Pierruguesek eskainitako piano 
kontzertuarekin. 

Bilbao Orkestra Sinfonikoa 
26/11 · 19h | Palacio Euskalduna Jauregia

Entradas / sarrerak: euskalduna.eus · 16,5€

En apoyo al Banco de Alimentos de Bizkaia
Bizkaiko Elikagaien Bankuari laguntzeko

9. Sinfonia Dvorák

Sinfonía 
por un (nuevo) mundo

Concierto 25 aniversario Banco Alimentos

Fair Saturday 2020
25. urteurrena elikagaien bankua kontzertua

presenta / aurkezten du

En beneficio del Banco  
de Alimentos de Bizkaia
Entradas: 5 euros
Venta anticipada el día 28 de diciembre de 10:00 a 14:00
Apertura de puertas 18:30

Patrocinados por:

FUNDACIÓN
GONDRA
BARANDIARÁN

SOCIEDAD FILARMÓNICA DE BILBAO | MARQUÉS DEL PUERTO, 2 - 48009 BILBAO (BIZKAIA) | 944 232 621

Dúo de pianos
Susana García de Salazar
 Mentxu Pierrugues

Concierto Benefico de Navidad
Gabonetako Kontzertu Benefikoa

29 de diciembre de 2020 | 19:15h

25 Urteurrena         25 Aniversario 
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Ohikoa da, urtearen amaieran, Espainiako Elikagaien 
Banku guztiek aparteko elikagai-bilketa bat egitea, “Bi-
lketa Handia” izenekoa. 2020an, COVID-19k eragindako 
egoerak bilketa fisiko “klasiko” bat egin ahal izateko plan 
guztiak nahastu zituen, eta, beraz, bildutako guztia Bo-
no-Elikagai modalitatean bildu zen.
Honako elikadura-kateek parte hartu zuten: ALDI, BM, CA-
RREFOUR, DIA, EL CORTE INGLES, EROSKI, LIDL, MAKRO, 
MERCADONA eta SIMPLY (Alcampo).
Bilketa-aldia astebetera luzatu zen (azaroaren 16tik 21era) 
eta hilaren 20an (ostirala)eta 21ean (larunbata) informa-
zio-boluntarioak jarri ziren (2.000 inguru) denda nagusie-
tan. 950.000 euro baino gehiago jaso ziren Bonoetan.
Gainera, kanpainan zehar, publizitate zabala egin zen, 
Elikagaien Bankuari zuzeneko dohaintza ekonomikoa egi-
teko eskatuz. Formula horren bidez, bildutako 250.000 eu-
roak nabarmen gainditu ziren. Bi kopuru horiek 2021ean 
behar diren heinean elikagaiak erosteko erabiliko dira.
Hiru hilean behin, erakunde laguntzaileei entregatzeko 
erositako kg-ei buruzko informazioa emango da.
Nabarmendu nahi dugu 2020ko udaberrian, alar-
ma-egoeran, 3 elikadura-katek (Eroski, BM eta El Corte In-
glés), beren baliabideekin, Elikagaien Bankuetarako bonu 
gisa bilketak egin zituzten, eta Bizkaiak bide horretatik 
200.000-euro baino gehiago jaso zituen.
Eskerrak eman nahi dizkiegu kolektibo guztiei, adierazi-
tako elkartasuna.

Dentro de las actividades de 2020, mención aparte me-
rece “La Gran Recogida”. Es tradicional que, a finales de 
año, todos los Bancos de Alimentos de España realicen 
una recogida extraordinaria de alimentos a la que deno-
minamos “La Gran Recogida”.
En 2020, la situación provocada por la COVID-19 trastocó 
todos los planes para poder efectuar una recogida física 
“clásica” por lo que, todo lo recaudado lo fue bajo la mo-
dalidad de Bono-Alimento.
Colaboraron las siguientes Cadenas Alimenticias (por or-
den alfabético): ALDI, BM, CARREFOUR, DIA, EL CORTE 
INGLÉS, EROSKI, LIDL, MAKRO, MERCADONA y SIMPLY 
(Alcampo). 

Se amplió el período de recogida a 1 semana (entre  16 
y el 21 de Noviembre) y durante el viernes 20 y sábado 
21 se pusieron voluntarios informativos (unos 2.000) en 
las principales tiendas. Se recogieron algo más de 950.000 
euros en Bonos.
Además, durante la campaña, se hizo amplia publicidad 
solicitando la donación económica directa al BAB, habién-
dose rebasado bajo esta fórmula ampliamente la cifra de 
250.000 euros recaudados. Ambas cantidades se utilizarán 
para ir comprando alimentos a medida que se necesiten en 
2021. Trimestralmente se dará información de los kgs ad-
quiridos para entregar a las Entidades Colaboradoras. 
Queremos destacar que en la primavera de 2020, durante 
el estado de alarma, 3 Cadenas Alimenticias (Eroski, BM 
y El Corte Inglés), realizaron, con sus propios medios, re-
cogidas en forma de Bonos para los Bancos de Alimen-
tos, correspondiéndole a Bizkaia por esta vía algo más de 
200.000 euros recaudados.
Agradecemos a todos los colectivos su solidaridad.

7. Bilketa 
Nagusia

La Gran 
Recogida
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Urtean zehar komunikabideek ere jokaera eredugarria 
izan dute: irrati- eta telebista-kate guztiak etorri dira gure 
instalazioetara, ikusarazteko elikagaiak behar genituela, 
krisi ekonomikoaren eragina pairatzen ari zirenei lagundu 
ahal izateko.
TVE, Tele5, Tele4, TeleBilbao, Tele7, Antena3 eta Radio 
Nervión etorri dira Basauriko gure biltegietara, eta islatu 
dute biltegia ondo hornitu behar genuela, pandemiaren 
ondorioei erantzuteko.
El Correok, Deiak, Europa Pressek eta Bilbao egunkariak 
Bizkaiko Elikagaien Bankuko zuzendari eta boluntarioak 
elkarrizketatu dituzte hainbat aldiz, eta 2020ko martxotik 
aurrera sortutako jarduera eta beharrizanei buruzko arti-
kuluak argitaratu dituzte.
Radio Euskadi, Radio Bilbao, Radio Popular, Onda Cero, Ca-
dena COPE eta Punto Radio irrati-kateek ere babesa eskaini 
diete BEBren ekimen guztiei, etengabe, urte osoan zehar.
Nabarmentzekoa da komunikabide guztiek 2020ko Bilke-
ta Handiari egindako jarraipena. Ageri-ageriko arrazoien-
gatik, oso boluntario gutxik hartu zuten parte, eta ez zen 
egin bilketarik establezimenduetan; baina, Bizkaiko jen-
dearen eskuzabaltasunari eta komunikabideek egindako 
zabalkunde-lan paregabeari esker, 2019an baino % 30 
gehiago bildu genuen.

A lo largo del año, todas las cadenas de Radio y Televisión 
acudieron a nuestras instalaciones para poner de mani-
fiesto las necesidades de alimentos para ayudar a aque-
llas personas que están sufriendo los efectos de la crisis 
económica.
TVE, EITB, Tele 5 Tele4, TeleBilbao, Tele7, Antena 3 y Radio 
Nervión acudieron a nuestros almacenes de Basauri para 
informar de  las necesidades de aprovisionamiento para 
atender a las nuevas necesidades surgidas de la Pandemia.

El Correo, Deia, Europa Press y el Diario Bilbao, entrevis-
taron a directivos y voluntarios del BAB en numerosas 
ocasiones y publicaron artículos sobre la actividad y nece-
sidades surgidas a partir de marzo de 2020
Emisoras como: Radio Euskadi, Radio Bilbao, Radio Po-
pular, Onda Cero, Cadena COPE y Punto Radio apoyaron 
todas las iniciativas del BAB de forma.
Cabe destacar la cobertura que hicieron todos los Medios 
de la Gran Recogida 2020 que por motivos obvios fue rea-
lizada con una presencia muy limitada de voluntarios y sin 
recogida física de alimentos en los establecimientos, pero 
que gracias a la generosidad de Bizkaia y a la extraordina-
ria difusión de la campaña llevada a cabo por los Medios 
resultó un 30% más elevada que la de 2019.
Por otro lado, los dos premios que nos concedieron, El 
BBK DEIA Elkartasun Sariak y el Berri Onak Sariak 2020, 
tuvieron también  su espacio en los medios informativos.
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¿Aprecian un agravamiento de las 
situaciones de vulnerabilidad en 
la sociedad vizcaina? 
—Evidentemente, de hecho, los tra-
bajadores sociales de los ayunta-
mientos no dan abasto para derivar 
a las instituciones de reparto todas 
las altas de personas que solicitan 
ayuda. 
En este contexto, ¿el Banco de Ali-
mentos es ahora más necesario 
que nunca? 
—A nosotros nos gustaría no ser 
necesarios y desaparecer, pero por 
desgracia, actualmente somos más 
necesarios que nunca porque aun-
que sabemos que no solucionamos 
el problema, solucionamos la urgen-
cia para que las personas puedan 
comer hasta la solución de la crisis 
y con su trabajo todos aquellos que 
ahora no tienen ingresos puedan 
sostenerse por su cuenta 
¿Cuál es su próximo reto, aparte 
de su papel en la crisis provocada 
por el covid-19?  
—En este momento responder a las 
necesidades derivadas de la pande-
mia, después volveremos a plantear-
nos todos los retos de mejora que 
habíamos planteado en la reunión 
de objetivos y que han quedado refle-
jados en la Memoria de 2019 
¿Considera que está reconocida lo 
suficiente la labor del Banco de Ali-
mentos? 
—Sin duda, el reconocimiento a los 
Bancos de Alimentos es total, pode-
mos considerar un antes y un des-
pués. Ha sido definitivo el premio 
Príncipe de Asturias a la Concordia 
de 2012 y después la eficaz y desin-
teresada labor que han desarrolla-
do todos los Bancos de Alimentos. 
En particular el de Bizkaia cuenta 
con el reconocimiento a todos los 
niveles, reflejado en la confianza 
que todo tipo de personas e institu-
ciones prestan a nuestras iniciati-
vas y a los reconocimientos que nos 
llegan desde todos los ámbitos de la 
sociedad. Sirva como ejemplo el 
Premio Periodismo Vasco 2019 a 
Personaje o Institución Social con-
cedido por la Asociación Vasca de 
Periodistas y el Colegio Vasco de 
Periodistas. 
 ¿Cuáles son sus principales difi-
cultades? 
—Las dificultades son las propias de 
toda institución, por ejemplo el rele-
vo generacional. Hace falta que per-
sonas jóvenes se incorporen al BAB, 
aunque en estos momentos de cri-
sis hemos visto el aluvión de perso-
nas que nos han llamado para ofre-
cerse a colaborar en nuestra tarea. 
Otro reto importante es poder seguir 
haciendo frente a las cada vez más 
acuciantes necesidades de las per-
sonas en riesgo de exclusión y un 
tema que nos ocupa de forma rele-
vante es conseguir unos repartos 
más humanos con ausencia de colas 
a la hora de recoger los alimentos. 
Queremos ampliar el modelo de cen-
tros de reparto que hemos empeza-
do en unión con Cruz Roja y apoyo 
económico de BBK, Ayuntamiento 
de Bilbao y Diputación Foral de 
Bizkaia, que está teniendo un gran 
éxito y que deseamos extender a 
toda Bizkaia.  ●

BILBAO – Satisfechos con el aumen-
to de voluntarios en tiempos de difi-
cultades como los actuales, el Ban-
co de Alimentos de Bizkaia (BAB) se 
congratula del gran reconocimien-
to obtenido a lo largo de su andadu-
ra y afronta día a día retos como el 
relevo generacional y poder seguir 
haciendo frente a las acuciantes 
necesidades de las personas en ries-
go de exclusión, según expresa su 
vicepresidente. 
¿Cuál es el balance de estos 25 años 
del Banco de Alimentos de 
Bizkaia? 
—Si consideramos que el primer año 
se repartieron 30.000 kilos de ali-
mentos y actualmente repartimos 

El Banco de Alimentos de 
Bizkaia cumple 25 años este 
mes de mayo, en medio de la 
vorágine de actividad 
planteada por la crisis 
sanitaria del covid-19. Una 
dilatada trayectoria en la 
que celebran el crecimiento 
de la entidad

Una entrevista de   
Itziar Acereda

4.000.000 de kilos, el aumento de 
actividad ha sido impresionante. Los 
primeros voluntarios tuvieron 
mucha fe en el proyecto y mucha ilu-
sión porque empezaron sin medios 
y, sin embargo, dejaron una institu-
ción prestigiada y organizada como 
una gran empresa solidaria recono-
cida en Bizkaia que lleva a cabo una 
acción solidaria desinteresada no 
solo en el campo de la solidaridad 
sino también en el de la inclusión y 
la lucha contra el despilfarro. 
¿Guardan algún recuerdo especial 
de esta andadura? 
—Hemos tenido el privilegio de tra-
tar y trabajar con los dos fundado-
res del BAB, Enrique García Lapeña 
y Manuel Herrero, que hasta 2018, 
año en que fallecieron, nos ayuda-
ron con su trabajo y su asesoramien-
to. Actuando siempre con una ele-
gancia y discreción impresionantes. 
Además, a lo largo de estos años es 
ya muy importante el número de per-
sonas que han dedicado en el BAB su 
tiempo y su trabajo desinteresado a 
favor de los necesitados de Bizkaia. 
¿Cuánto ha crecido la entidad des-
de sus inicios? ¿Cómo ha evolucio-
nado? 
—Si tenemos en cuenta que en los 
primeros tiempos tenían que utili-
zar una silla de despacho con rue-

das para mover las cajas, al momen-
to actual que contamos con dos 
pabellones  en Basauri más otro 
almacén que nos cede Mercabilbao 
para el reparto de frutas y verduras, 
siete furgonetas y transpaletas y 
carretillas mecánicas, la evolución 
ha sido extraordinaria. Hay que 
tener en cuenta también que todos 
somos voluntarios y nadie cobra por 
el trabajo que hace. 
El 25 aniversario del Banco de Ali-
mentos ha venido enmarcado en 
la pandemia mundial del corona-
virus. ¿Cómo han actuado en esta 
situación para capear el hambre 
en nuestro territorio? 
—Por desgracia, desde que estoy en 
el BAB hemos sufrido dos crisis muy 
importantes, la de 2008, de la que 
empezábamos a salir, y la actual, que 
no ha hecho más que empezar, por-
que después de la sanitaria está lle-
gando la económica. Como dato, de 
marzo a mayo, la demanda de ayu-
da ha subido un 29%. En números, 
el 1 de marzo se atendieron 25.155 
personas, de las que 5.484 eran 
menores, y el 15 de mayo se atendie-
ron 32.390 personas, de las que 
6.882 son menores. 
¿Ha aflorado la solidaridad ante 
las necesidades provocadas por 
esta crisis sanitaria? 

—Se ha producido un estallido de 
solidaridad tanto desde las empre-
sas que han llevado a cabo todo tipo 
de acciones de recogida de alimen-
tos o de entrega de donativos, como 
de fundaciones, de particulares que 
hacen donaciones por medio de la 
página web y por Bizum, asociacio-
nes culturales o deportivas, ayunta-
mientos, Gobierno, Diputación, etc. 

¿Se ha dejado ver la fuerza del 
voluntariado en estos momentos? 
—Sin duda, de hecho hemos podido 
seguir llevando a cabo nuestro tra-
bajo gracias a que muchos jóvenes 
se han presentado de voluntarios 
para sustituir a los que por edad son 
personas de riesgo. 

“Ante las necesidades 
provocadas por esta  
crisis sanitaria se ha 
producido un estallido de 
solidaridad”

“Actualmente somos más 
necesarios que nunca porque 
aunque sabemos que no 
solucionamos el problema, 
solucionamos la urgencia”

“La evolución del Banco de 
Alimentos de Bizkaia en estos  
25 años ha sido extraordinaria”

Luis Crovetto 
VICEPRESIDENTE DEL BANCO DE ALIMENTOS DE BIZKAIA

8. Komunikabideetan
izandako presentzia

Presencia en 
los medios
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Enumeramos algunos que consideramos importantes:

1. Implementar una VLAN (Red de Área Local Virtual).
2. Migración y mejoras en la WEB del BAB.
3. Mantener las CIFRAS DE ADQUISICIÓN de alimentos  
de 2020.
4. Continuar con las MEDIDAS DE ACOMPAÑAMIENTO a 
personas necesitadas.
5. Evaluar el trabajo en los CENTROS ESCOLARES para 
marcar áreas de mejora.
6. Poner en marcha una Site en la web para alojar todos 
los MATERIALES DIDÁCTICOS disponibles en el BAB.
7. Ampliar el MODELO LAGUN GUNEAK o buscar alter-
nativas en otras zonas.
8. Afianzar y generalizar la HERRAMIENTA GUF como 
modelo de gestión de familias en entidades.
9. Coordinar los pedidos de los SALDOS DE LOS BONOS 
de las distintas Cadenas de Alimentación y conciliar los 
saldos hasta completar el gasto total.
10. Proyecto de atención a PERSONAS SIN PADRÓN (Es-
kua Eman).

Hona hemen BEBren arlo desberdinen helburu esangurat-
suenetako batzuk:

1. VLAN bat ezartzea (sare lokal birtuala).
2. Migrazioak eta hobekuntzak BEBren WEBGUNEAN.
3. 2020an eskuratutako ELIKAGAI KOPURUEI eustea.
4. Beharrizana dutenei LAGUNTZEKO NEURRIEKIN JA-
RRAITZEA.
5. IKASTETXEETAN egindako lana ebaluatzea, hobetu 
beharrekoak detektatzeko.
6. Webgunean site bat abiaraztea, BEBren MATERIAL DI-
DAKTIKO osoa biltzeko.
7. LAGUN GUNEAK EREDUA hedatzea, edo alternatibak 
bilatzea beste gune batzuetan.
8. GUF TRESNA indartu eta orokortzea, entitateetan fami-
liak kudeatzeko eredu gisa.
9. Elikadura-kate desberdinetako BONUEN SALDOEN es-
kaerak koordinatzea eta saldoak bateratzea, gastu totala 
osatu arte.
10. ERROLDATU GABEKOEI ARRETA emateko proiektua 
(Eskua Eman).

FIN
DE LA POBREZA

POBREZIA
DESAGERTZEA1

HAMBRE
CERO

GOSERIK
EZ IZATEA2

IGUALDAD DE
GÉNERO

GENERO-
BERDINTASUNA5

REDUCCIÓN DE LAS
DESIGUALDADES

DESBERDINTASUNAK
MURRIZTEA10

PRODUCCIÓN Y 
CONSUMO 
RESPONSABLES

EKOIZPEN ETA 
KONTSUMO
ARDURATSUA

12
ACCIÓN POR
EL CLIMA

KLIMA BABESTEKO 
EKINTZA13

Bizkaiko Elikagai Bankuak jarraituko du gara-
pen sostengatuaren alde lan egiten, 1, 2, 5, 
10, 12 eta 13 ONUko 2030 AGENDArako hel-
buruak aurrera eramanez.

El BAB seguirá contribuyendo al desarrollo sos-
tenible con impacto directo y en labores de 
concienciación principalmente en los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible nº 1, 2, 5, 10, 12 y 13, 
establecidos por la AGENDA 2030 DE LA ONU.

HELBURU: GARAPEN
IRAUNKORRA

9. Helburuak: 2021rako
aurreikuspena

Objetivos: Previsión
para 2021

OBJETIVO: DESARROLLO 
SOSTENIBLE/
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• Udalak / Ayuntamientos:
Arrigorriaga, Balmaseda, Basauri, Bérriz, Bilbao,  
Etxebarri, Güeñes, Iurreta, Laukiz, Leioa, Mungia,  
Orduña,	Santurtzi,	Valle	de	Trápaga-Trapagaran,	 
Valle de Mena y Zalla.

• Eusko Jaurlaritza / Gobierno Vasco:
-	Enplegu	eta	Gizarte	Politiketako	Saila	/	Dpto.	de	 
Empleo	y	Políticas	Sociales

•	Bizkaiko	Foru	Aldundia	/	Diputación	Foral	de	Bizkaia:
-	Gizarte	Ekintza	Saila	/	Dpto.	de	Acción	Social
-	Nekazaritza	Saila	/	Dpto.	de	Agricultura
-	Ingurumen	Saila	/	Dpto.	de	Medio	Ambiente
-	Azpiegitura

•	Gobernuaren	Ordezkariordetza	Bizkaian	/	Subdelegación	
del Gobierno en Bizkaia

• Carrefour
• Dia
• El Correo

• Aie Rotary Club Bilbao
• Aleia Alfor, S.L.
• Ameztoi Anaiak S.L.U.
•	Aplicaciones	Anti	Desgaste
• Arbiesfy 2006, S.L.
•	Asociación	Comunidades	Cristianas	Fé	y	Justicia
•	Asociación	Master	Gestión	
• Bahía de Bizkaia Electricidad
• Bainet Taldea S.L.
• Bankia
• Befesa Medio Ambiente
• Bilbomática, S.A.
• Bizintek Innova S.L.
• Bolton Food
•	Bolueta	Engineering	Goup	S.L.
• Caja Laboral
• Careche S.L.
• Cementos Rezola
• Cervezas La Salve
• Cie Automotive
• Cifer S.A.
• Club Cocherito de Bilbao
• Coca Cola
• Colegio de Abogacía de Bizkaia

• Colegio de Enfermería de Bizkaia
• Colegio de Médicos de Bizkaia
•	Colegio	Oficial	de	Ingeneros
•	Congregación	Sagrado	Corazón	
• Cultivar S.A.
•	Depuración	y	Filtración	Techno
• Fernandez and Elejalde Abogados
• Fernández Jove S.A.
•	Fn	Nervión,	S.A.	
•	Fundación	Eic	Energy	Advanced
•	Fundación	Gondra	Barandiarán
•	Fundación	Iberdrola	España
•	Fundación	Iturburu
•	Fundación	La	Caixa
•	Fundación	Repsol
•	Fundación	Sener
•	Fundación	Susana	Monsma
•	Fundación	Tapia
•	Fundación	Ulma
•	Galletas	Guillón,	S.A.
• Gamela, Inversiones Mobiliarias
• Gesalaga Precocinados S.A.
• Gms Management Solutions S.L.
•	Grupo	Conservas	Garavilla

• El Corte Inglés
• Eroski S.C.
• Fundacion BBK
• Fundacion Equilibri
•	Grupo	Uvesco	(BM)
• Lidl
• Makro
•	Simply
• Star Textil S.A.
• Stef Iberica SAU
•	Dachser	Spain
• Mercadona
• Pascual
• Pasteleria Arrese
• Pasteleria kai-Alde
•	Pepsico-Matutano
• Petronor
•	Transportes	Carreras	S.L.
• Unilever Bestloods S.A.

A) HITZARMENAREKIN / CON CONVENIO:

B) LAGUNTZAILE NAGUSIAK / PRINCIPALES COLABORADORES:

1. ERANSKINA: Erakunde
 laguntzaileak 2020an

ANEXO 1: Entidades
colaboradoras en 2020

10.
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•	Grupo	Telefónica	(de	Fesbal)
• Iberdrola S.A. 
• IBM Internacional                                                                                    
•	Icaza	Oficinas	Integrales	S.A.
• Ikalobi Okela S.L.
• Ina & Alfre, S.L.
•	Industria	de	Turbo	Propulsores
•	Jaureguizar	Promoción	y	Gestión
•	Juntas	y	Compensadores																																																													
• Kaia 2007, S.L.
• La Industrial Cerrajera, S.A.
• Lancor
• Las Alegres Golondrinas S.L.
• Lastur Bookin S.L. (BBK Live)
• Legal Tax Services 2005 S.L.
•	Malwarebytes	Ltd.	Sucursal
• Metro Bilbao
•	Monbake	Grupo	Empresarial,	S.A.
• Mungimatik S.A.
•	Nortegas	Energía	Grupo	S.L.
• Nueva Sibol, S.L.U.
• O.N.C.E.
• Oldeko Ganados
• Parkotxa Golf Club
• Parroquia Ade Zaldíbar
• Parroquia Santa María de Amore

• Pescados Mercaberri
•	Petronor	Petróleos	del	Norte
• Porsche Ibérica, S.A.
•	Power,	Ciaran	Seamus
• Qualianza
• Rodríguez Talavera, Auditores
• Rubliegas Inversiones, S.L.
• San Mamés Ciérvana
•	Bar	La	Competencia
• Schmalz S. A.                                                                                      
• Secot
• Semantic Systems, S.L.
• Serso San Viator de Euskalherria
• Sistemas de Gestion Sanitaria
• Sociedad Financiera Minera
•	Staples	Productos	de	Oficina
•	Talayape	S.L.
• Talio Solutions S.L.
•	Tecnología	y	Lubricación	S.L.
•	Thyssenkrupp	Elevadores	S.L.U.
• Tubos Reunidos
• Tximista 2006 Esfv, S.L.
• Ute Interiores
• Velvet School S.L.
• Versa Home, S.A.
•	Zuccetti	Software	Spain	S.L.U.

MERCABILBAO:	Barrenetxe.	Coop,	Mercamusa,	La	Rondeña,	Ivan	Bustinza,	Udondo,	Udondo,	Cultivar,	Fribasa,	Santa	
María,	Hnos.	Rodriguez,	Olpa,	Bilcosa,	Peltisa,	Calvo,	Bilcofruit,	Barroso,	Olmos,	Frunorte,	Mercamusa,	Patatas	Gas-
teiz,	Espafruit,	Frutas	Fonseca,	Mercabilbao,	Frutas	Iru,	Martines,	Fribasa,	Cooperativa	Garaia,	Tito,	Villate,	Síntesis	Nº	
39,	Unipla	Agrupació	de	SAT,	Alimer,	BonArea	Corporación,	Lema,	Coop.	Agrícola	S.C.J.,	Asprocan,	Actel,	Europlátanos.

ADN	•	Barakaldo	Digital	•	Berria	•	Bilbo	Visión	•	Canal	Bizkaia	•	COPE	•	Deia	•	El	Correo	•	El	Mundo	•	ETB	•	Europa	Press	•	
Eusko	Irratia	•	Gara	•	Getxo	Berri	•	Onda	Cero	•	Onda	Vasca	•	Periódico	Bilbao	•	Punto	Radio	•	Radio	Bilbao	•	Radio	Nervión	
•	Radio	Popular	•	Radio	Tropical	•	RNE	•	Tele	4	•	Tele	5	•	Tele	7	•	Tele	Bilbao	•	TVE

• Eusko Jaurlaritza / Gobierno Vasco
• Bizkaiko Foru Aldundia	/	Diputación	Foral	de	Bizkaia
• Gobernuaren Ordezkariordetza Bizkaian	/	Subdelegación	del	Gobierno	en	Bizkaia
• Lanbide

UDALAK / AYUNTAMIENTOS: Abadiño • Amorebieta-Etxano • Amoroto • Arantzazu • Arrigorriaga • Balmaseda • Basauri • 
Berriatua • Berriz • Bilbao • Busturia • Durango • Elorrio • Etxebarri • Etxebarria • Gernika-Lumo • Getxo • Güeñes • Igorre • 
Iurreta	•	Karrantza	•	Laukiz	•	Leioa	•	Lemoa	•	Mundaka	•	Mungia	•	Muskiz	•	Orduña	•	Plentzia	•	Santurtzi	•	Sopela	•	Valle	de	
Trápaga-Trapagaran	•	Ugao-Miraballes	•	Valle	de	Mena	•	Zaldibar	•	Zalla	•	Zierbena

C) BESTE ERAKUNDE LGUNTZAILEAK / OTRAS ENTIDADES COLABORADORAS:

E) KOMUNIKABIDEAK / MEDIOS DE COMUNICACIÓN:

D) ERAKUNDE OFIZIALAK / ENTIDADES OFICIALES:
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• CEIP Maestra Gallego Gorria HLHI (Bilbao)
• CEIP Pío Baroja HLHI (Bilbao)
•	CEIP	Viuda	de	Epalza	HLHI	(Bilbao)
• CEIP Txurdinaga HLHI (Bilbao) 
• CEIP Zurbaranbarri HLHI (Bilbao) 
• CPI Karmelo Ikastola IPI (Bilbao) 
• CEIP Pagasarribide HLHI (Bilbao) 
• IES Botikazar BHI (Bilbao) 
• IES Ibarrekolanda BHI (Bilbao)
• IES Miguel de Unamuno BHI (Bilbao)
• CPE Alemán San Bonifacio AIP (Bilbao)
•	CPEI	Iparragirre	Eskolaurre	HHIP	(Bilbao)
• CPEI San José-Urdaneta HHIP (Bilbao)
• CPEI Umedi HHIP (Bilbao)
• CPEIPS Abusu Ikastola HLBHIP (Bilbao)
• CPEIPS Amor Miseridordioso HLBHIP (Bilbao)
•	CPEIPS	Artxandape	Ikastola	HLBHIP	(Bilbao)
•	CPEIPS	Begoñazpi	Ikastola	HLBHIP	(Bilbao)
• CPEIPS Berri-Otxoa HLBHIP (Bilbao)
•	CPEIPS	Calasancio	Escolapios	HLBHIP	(Bilbao)	
• CPEIPS El Salvador Maristas HLBHIP (Bilbao)
•	CPEIPS	Jesús	y	María	HLBHIP	(Bilbao)
• CPEIPS Kirikiño Ikastola HLBHIP (Bilbao)
• CPEIPS Madre de Dios HLBHIP (Bilbao)
• CPEIPS N. Sra. del Carmen HLBHIP (Bilbao)
• CPEIPS Trueba HLBHIP (Bilbao)
• CPEIPS Urretxindorra Ikastola HLBHIP (Bilbao)
• CPEPS Jesuitak Indautxu LBHIP (Bilbao) 
• CPES Colegio Zabalburu BHIP (Bilbao) 
• CPES Mikeldi BHIP (Bilbao)
•	CPES	Sopeña-Bilbao	BHIP	(Bilbao)
• CPIFP Peñascal LHIPI (Bilbao)
• CEIP Alkartu Ikastola HLHI (Barakaldo)
• CEIP Arteagabeitia HLHI (Barakaldo)
• CEIP Bagatza HLHI (Barakaldo)
• CEIP Gurutzeta HLHI (Barakaldo)
• CEIP Ibaibe HLHI (Barakaldo)
•	CEIP	Juan	Ramón	Jiménez	HLHI	(Barakaldo)
• CEIP Larrea HLHI (Barakaldo)
• CEIP Mukusuluba HLHI (Barakaldo)
• CEIP Munoa HLHI (Barakaldo)
• CEIP N. Sra. del Pilar HLHI (Barakaldo)
• IES Beurko BHI (Barakaldo)
• IES Minas BHI (Barakaldo)
• IMFPB Bituritxa-Barakaldo OLHUI (Barakaldo)
• CPEIPS El Regato HLBHIP (Barakaldo)
• CPEIPS La Inmaculada MSJO HLBHIP (Barakaldo)
• CPEIPS Nª Sª de Begoña HLBHIP (Barakaldo)
• CPEIPS Nª Sª del Rosario HLBHIP (Barakaldo)
• CPEIPS Salesianos HLBHIP (Barakaldo)
•	CPEIPS	San	Vicente	de	Paúl	HLBHIP	(Barakaldo)
• IES Juan Antonio Zunzunegi BHI (Portugalete)
• CPEIPS Asti-Leku Ikastola HLBHIP (Portugalete) 

• CPEIPS Santa María HLBHIP (Portugalete)
• CPES Xabier BHIP (Portugalete)
• CEIP Itsasoko Ama HLHI (Santurtzi)
• CEIP Las Viñas HLHI (Santurtzi)
• CEIP Maestra Emilia Zuza HLHI (Santurtzi)
• CIFP San Jorge LHII (Santurtzi)
• CPEIPS San José HLBHIP (Carmelitas) (Santurtzi)
• CEIP Albiz HLHI (Sestao)
• CEIP Kueto HLHI (Sestao)
• CEIP Andra Mari HLHI (Getxo)
• CEIP Geroa Ikastola HLHI (Getxo) 
• CEIP Gobela Ikastola HLHI (Getxo)
• CEIP Zubileta HLHI (Getxo)
• IES Aixerrota BHI (Getxo)
• IES Julio Caro Baroja BHI (Getxo)
• CPEIPS Azkorri HLBHIP (Getxo)
• CPEIPS Madre del Divino Pastor HLBHIP (Getxo)
•	CPEIPS	Ntra.	Sra.	de	Europa	HLBHIP	(Getxo)
• IES Artaza-Romo BHI (Leioa)
• CPE St. George´s Eenglish School AIP (Leioa)
• CPEIPS Askartza Claret HLBHIP (Leioa)
• CPEIPS Gaztelueta HLBHIP (Leioa)
• CPEIPS Ayalde HLBHIP (Loiu)
• CPEIPS Lauro Ikastola HLBHIP (Loiu)
• CPEIPS Padre Andrés Urdaneta HLBHIP (Loiu)
•	CEIP	Zipiriñe	HLHI	(Sopela)
• IES Arrigorriaga BHI (Arrigorriaga)
• CEIP Arizko Ikastola HLHI (Basauri)
• CEIP Basozelai-Gaztelu HLHI (Basauri)
• CEIP Sofía Taramona HLHI (Basauri)
• IES Uribarri BHI (Basauri)
•	CPEIPS	Cooperativa	Basauri	HLBHIP	(Basauri)
• CPEPS San José LBHIP (Basauri)
•	CEIP	Aperribai	HLHI	(Galdakao)
• CEIP Amorebieta-Larrea HLHI (Amorebieta)
• CIFP Zornotza LHII (Amorebieta)
• CPEIPS Andra Mari Ikastola HLBHIP (Amorebieta)
• CPEIPS El Carmelo HLBHIP (Amorebieta)
• CPEIPS Lauaxeta Ikastola HLBHIP (Amorebieta)
• CPEIPS Nevers Ikastetxea HLBHIP (Durango)
• CPEIPS San Antonio-Sta. Rita HLBHIP (Durango)
• CPEIPS San José-Jesuitak HLBHIP (Durango)
• CPES Maristak Durango BHIP (Durango)
• CIFP Iurreta LHII (Iurreta)
• CPEIPS San Fidel Ikastola HLBHIP (Gernika)
• CPEIPS Sta. M. del Socorro HLBHIP (Gernika)
• IES Uribe-Kosta BHI (Plencia)
• CPEIPS Vizcaya HLBHIP (Zamudio)
• CEIP Alonsotegi HLHI (Alonsotegi)
•	CPEIPS	Avellaneda	HLBHIP	(Sodupe)
•	CPEIPS	San	Viator	HLBHIP	(Sopuerta)
• CEIP Turtziozko Eskola HLHI (Trucíos)
• CPEIPS Maristas-San Miguel HLBHIP (Zalla)

F) IKASTETXEAK / CENTROS ESCOLARES:



•	Acermas	Asociación	Centro	Rafaela	María	de	Acción	Social
• Adie Elkartea-Familias de Orozko
• Adsis-Bestalde
• Agharas-Proyecto Barakaldo
•	Albergue	Dispositivo	Invernal	en	Barakaldo-Goiztiri
• Amiarte Amigos del Arte
•	Amuge	(Asociación	Mujeres	Gitanas	De	Euskadi)
• Antzeko Elkartea Elikagaien Banaketa-Familias de Muskiz
• Askabide
• Askabide-Pisos
• Asoc. Xenofobiaren Aurka Taldea “Berdinak Gara”
•	Asoc.	Acción	Comunitaria	“Hay	una	Esperanza	para	Ti”
•	Asociación	Banco	de	Solidaridad
•	Asociación	Comunitaria	Compartir	Bizkaia
•	Asociación	de	Vecinos	Euskaldunako	Zubia
•	Asociación	Hazbide
•	Asociación	Humanitaria	La	Buena	Mano
•	Asociación	Luisa	Marillac
•	Asociación	Pro	Virgen	Milagrosa	-	ASVIMI	(Familias	de	Bal-

maseda)
•	Asociación	T4	-	Unidades	Residenciales	“Atsedena-Auke-

ra-Bidezka”
•	Asociación	Visión	
• Atxondo Harrera Herria
• Aunar Elkartea
• Ayuntamiento de Abadiño
• Ayuntamiento de Alonsotegi
• Ayuntamiento de Ermua
• Ayuntamiento de Mundaka
• Ayuntamiento de Otxandio
•	Ayuntamiento	de	Trapagaran
• Ayuntamiento Valle de Mena
• Bakuva
• Baobat
• BBK Lagun Gunea Santutxu
• Betel
• Bidesari
• Bihurtze Gizarte Ekintzako Elkart.- Familias de Orduña
• Bizitegi
• C.S.V.P. San Estanislao de Koska
•	C.S.V.P.	San	Pedro	Apostol	Sestao
• Caritas Diocesana de Bilbao-Albergue Begoña
• Cear Euskadi
• Centro Islamico Alforkan (Ramadán)
• Claret Enea Albergues
• Clarisas- Monasterio Santa Clara de Derio
•	Club	Tiempo	Libre	Tximista
•	Comedor	Apostólicas	Cáritas	Bilbao-Damas
• Comedor Cáritas Bilbao-Cafe Calor
•	Comedor	Desayunos-Siervas	de	Jesús	(Bilbao)
• Comedor Social Barakaldo

•	Comisión	Antisida	Vizcaya
• Comunidad Islámica Mezquita Bader (Ramadán)
• Conde Aresti Comedor
• Conde Aresti Residencia
•	Convento	Concepcionistas	Franciscanas
• C.S.V.P.  Rekalde
• Dahiratou Moutakhadina Filahi- Bilbao
• DYA - Ayuda Emergencia Zorrozaurre
• DYA-Usos- Detente y Ayuda
• Egunon Etxea
• Emakumeen Hazkuntza - Familias de Alonsotegi
• Eskua Eman-Adra
• Eskua Eman-Deusto
• Eskua Eman-Rekalde
• Eskua Eman-San Francisco
• Eskua Eman-Santutxu
• Etorkintza
•	Etxepel	-	Cáritas	Durango
• Familias de Abanto-Zierbena -APMA CP Burdin El Casal
• Familias de Arratia - Cruz Roja
•	Familias	de	Basauri	-	Asociación	Janabide	Basauriko
• Familias de Busturialdea - Cruz Roja Gernika
• Familias de Derio - Derioko Elikagaien Elkarte Solidarioa 

(D.E.E.S.)
• Familias de Galdames - Parroquia de Galdames
• Familias de Karranza - Parroquia de Karrantza
• Familias de Larrabetzu - Asoc. Tercera Edad Gure Etxea
• Familias de Lezama - Asoc. de la Tercera Edad -Adintsuen
• Familias de Loiu - Danontzat
• Familias de Ondarroa y Berriatua - Asoc. Danonartin
•	Familias	de	Santurtzi-Grupo	Cabieces-Stz	Gosearen	Aur-

kako Solidarioak Elkartea
•	Familias	de	Santurtzi-Grupo	Centro-Stz	Gosearen	Aurkako	

Solidarioak Elkartea
•	Familias	de	Santurtzi-Grupo	San	Juan	a	Domicilio	-Stz	Go-

searen Aurkako Solidarioak Elkartea
•	Familias	de	Santurtzi-Grupo	San	Juan-Stz	Gosearen	Aur-

kako Solidarioak Elkartea
•	Familias	de	Santurtzi-Hospital	San	Juan	de	Dios
•	Familias	de	Sodupe(Gueñes)	-	Mendi	Ona	K.E.
•	Familias	de	Sondika	-	Asociación	Gorantzaileak
•	Familias	de	Usansolo	-	Acción	Solidaria	de	Usansolo	(ULE-

ASU)
• Familias de Zalla - Cruz Roja
• Familias de Zamudio - Asoc. Lagunandre
• Familias Galdakao - GBGE Galdakaoko Boluntaroen Gi-

zarte Elkartea
• Franciscanos de Iralabarri - Comedor San Antonio
•	Fundación	Adra	-Familias
•	Fundación	Adra	Sin	Hogar
•	Fundación	Boscos	para	la	Promoción	Social
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2. ERANSKINA: Erakunde
jasotzaileak 2020an

ANEXO 2: Entidades
receptoras en 2020

11.
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•	Fundación	El	Peñascal-	Soc.	Kop.	(Centro	Bolueta)
•	Fundación	El	Peñascal-Montaño
•	Fundación	Fidias
•	Fundación	Harribide
•	Fundación	Integrando
•	Fundación	Residencia	Nª	Sra.	De	Cantonad	-	Villasana
•	Fundación	Santo	Hospital	de	Gordexola-Familias	Gorde-

txola
•	Fundación	Social	Ignacio	Ellacuria
•	Fundación	Uribarren	Abaroa	-	Familias	de	Lekeitio
•	Gazteleku-Asociación	Desarrollo	Comunitario
• Hartu Emanak - Familias de Zierbena
• Hermanitas de Los Pobres
• Hijas de La Caridad - Comedor Social Algorta
• Hijas de La Caridad Antonio Mentxaka Rekalde
•	Hogar	de	Jubilados	-	Familias	de	Sopuerta
• Hontza
•	Itaka	-	Escolapios
• Iturbegi (Caritas Basauri)
• Izangai
• Jaed
• Jangai - Gorliz
• Jangai - Plentzia
• Kate Sarea Elkartea
• La Misericordia
• Lagun Artean-Albergue
• Lagun Artean-Pisos
• Lions Bilbao - Ahislama
•	Madres	Mercedarias	de	Orozco	(Centro	Educación	Especial	
Jesús	María)

• Mancomunidad de Las Encartaciones
• Mancomunidad Mungialde
• Margotu
• Maternity
• Mercedarias Loiu - Monasterio de San José
•	Mezquita	Assalam-Begoñazpi	(Ramadán)
•	Nuestra	Señora	del	Carmen	Barakaldo	-Asociación	Iniciativa	

Solidaria
• Ongi Etorri Errefuxiatuak - Arrigorriaga
• Ongi Etorri Errefuxiatuak Busturialdea

• Ongi Etorri Galdames
• Parroquia Arrigorriaga-Familias Arrigorriaga-Ugao- Miraba-

lles
• Parroquia Andra Mari de Markina
•	Parroquia	Corazón	de	María
•	Parroquia	Corazón	de	María	y	San	Rafael
•	Parroquia	Corpus	Christi
• Parroquia de Berriz - Familias de Berriz
• Parroquia El Redentor
• Parroquia Nuestra Señora de Las Nieves de Ariz
• Parroquia San Antonio de Etxebarri
• Parroquia San Antonio de Padua-Franciscanos
• Parroquia San Felicísimo- Eskua Eman Deusto
•	Parroquia	San	Felicísimo-	La	Pasión	del	Señor
• Parroquia San Nicolás de Bari de Getxo (Piso-Desayunos)
• Parroquia Santa María de Urduliz
•	Parroquia	Sopelana	San	Pedro	Apostol
• Prodefensa de La Vida
• Proyecto Gandarias Etxea (Caritas)
•	Proyecto	Hombre	(Fundación	Gizakia)
•	Proyecto	Solidario	Comparte	-	Familias	De	Ortuella
•	Religiosas-Siervas	de	Jesús	(Bilbao)
•	Remar-Comunidad	Terapéutica
• Residencia Venerables Sacerdotes
•	Reto	a	La	Esperanza
•	Sagrado	Corazón	(Residencia)
•	Santo	Hospital	San	Juan	Bautista
•	Sendia-Asociación	Vasca	de	La	Familia
•	Sdad.	de	S.	Vicente	Paúl	en	España-	Parroquia	San	Ignacio
• Solidaridad Con América Latina (SAL)-Portugalete
• Solidaridad Internacional
• Sortarazi
• Txikitxu-Caritas
• Tximeleta
• Ugasko
• Xsor Tarazi Leioa
•	Zabaltzen	Sartu	Koop	Elk.
•	 Zaratamoko	 Laguntza	 Elkartea-Asociación	 Solidaria	

(ZKE-ASZ) - Fam. Zaratamo
• Zubietxe



Relación de
principales Premios 
y Reconocimientos

Jasotako Sari 
nagusien eta Aitortzen 

zerrenda

PREMIOS BERRI ONAK SARIAK 2020
Abenduan, Euskadiko Telebista eta Irratiko kazetarien Elkarteak 

“Berri Onak” saria eskaintzen dio Bizkaiko Elikagai Bankuari bere gi-
zartearekiko ekarpenegatik. Otorgado	el	pasado	mes	de	Diciembre	
por	la	Asociación	de	Periodistas	de	Radio	y	Televisión	de	Euskadi	
por	la	contribución	social	del	Banco	de	Alimentos	de	Bizkaia.

BBK DEIA ELKARTASUN SARIAK 2020
BBKak Gizarte arloko lan saria eta uztailan DEIA egunkariak “Elkar-
tasun Saria” eskaintzen dio Bizkaiko Elikagai Bankuari behartsuen 

alde egindako lanagatik. Premio recibido de manos de la Obra 
Social	de	la	BBK	y	el	periódico	DEIA	el	pasado	mes	de	Julio,	“por	el	

trabajo volcado sobre las necesidades de la sociedad” del BAB.

EUSKAL KAZETARITZA SARIA 2019 
PREMIO PERIODISMO VASCO 2019

Kazetarien Euskal Elkargoak pertsonaia edo erakunde sozialari eman 
zuen Azaroaren 5ean. Premio concedido el 5 de Noviembre al  

Personaje o Institución Social por la Asociación Vasca de Periodistas 
y el Colegio Vasco de Periodistas.

PREMIO BOBOLI SUMA 2016 SARIA
“Boboli Fundazioak” eman zuen 2016ko azaroaren 25ean. Premio 
concedido por la “Fundación Boboli” el 25 de noviembre de 2016.

PREMIO SABINO ARANA SARIA 2013 
Elikagaien Bankuen Euskal Federazioari eman zitzaion, 2014ko 
urtarrilaren 26an. Concedido	a	la	Federación	Vasca	de	Bancos	
de	Alimentos,	el	26	de	enero	de	2014,	y	de	cuya	Federación	es	

miembro el BAB.

Avda.	Cervantes,	49,	módulos	6-7.	48970	BASAURI	(BIZKAIA)
Tlf. 94 449 92 58
(Horas	de	oficina	y	de	atención	a	llamadas	telefónicas:	8:30	a	12:30	horas)

Almacén de Mercabilbao - Tlf. 94 440 30 13
Web:	www.bancali-biz.org	l E-mail: general@bancali-biz.org
N.I.F.: G-48/755.433
Cuenta. cte. bbk nº: ES48 2095 0000 74 3830797900

ELKARTASUNA ETA LANKIDETZA SARIA 
PREMIO A LA SOLIDARIDAD Y COOPERACIÓN

“Ramon Rubial” Fundazioak eman zuen 2013ko ekainaren 19an. Pre-
mio	concedido	por	la	Fundación	“Ramón	Rubial”,	19	de	junio	de	2013.

ZILARREZKO TANTA SARIA 
PREMIO GOTA DE PLATA 

Bizkaiko Odol Emaileen Elkarteak eman zuen, 2013ko ekainaren 
14a. Premio	concedido	por	la	Asociación	de	Donantes	de	Sangre	

de Bizkaia, el 14 de junio de 2013.

ASTURIASeko PRINTZEAREN  “CONCORDIA”  SARIA 
PREMIO PRÍNCIPE DE ASTURIAS DE LA CONCORDIA 

Espainiako Elikagaien Bankuen Federazioari (bertako kidea da 
BEB) 2012ko urriaren 26an.	Concedido	a	la	Federación	Española	

de Bancos de Alimentos, el 26 de octubre de 2012, y de cuya Fede-
ración	es	miembro	el	BAB.

FUNDACIÓN ANTONIO MENCHACA  
DE LA BODEGA FUNDAZIOA

Fundazio honek antolatzen dituen XIV. Solidaritatearen Sariak direla 
eta, BEBi emandako saria. Premio concedido al BAB con motivo de 
la	XIV	Edición	de	los	Premios	a	la	Solidaridad,	2012,	otorgados	por	

dicha	Fundación.

LEIALTASUN FUNDAZIOA - FUNDACIÓN LEALTAD
Bankuaren kudeaketan, Gardentasunaren eta Praktika Onen Gidan 

parte hartzegatik jasotako saria.	Diploma	por	la	participación	en	
la	Guía	de	Transparencia	y	Buenas	Prácticas	en	la	gestión	de	las	

actividades del banco. Mayo 2012.

BILBOKO ERRUKI-ETXE SANTU ETA ERREALA 
SANTA Y REAL CASA DE MISERICORDIA DE BILBAO

Diploma 2011n. Diploma	en	2011.

EUSKO JAURLARITZAKO ETXEBIZITZA ETA GAI 
SOZIALEN SAILBURUORDETZA 

DEPARTAMENTO DE VIVIENDA Y ASUNTOS SO-
CIALES DEL GOBIERNO VASCO

Plaka 2008an. Placa en 2008.

BIZKAIKO FORU ALDUNDIAREN UTOPIA SARIA 
PREMIO UTOPIA DE LA DIPUTACIÓN  

FORAL DE BIZKAIA
2005eko ohorezko sari honek bere esker ona erakusten du, Gizarte 
Zerbitzuen alorrean egindako doako lanagatik, aitortza publikoaren 

bidez. Premio	de	2005,	de	carácter	honorífico,	que	muestra	la	
gratitud,	mediante	el	reconocimiento	público,	por	la	contribución	

desinteresada	en	el	campo	de	los	Servicios	Sociales.	


